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What's in the Box

Quick Installation Guide

2K Outdoor Wi-Fi Camera 

DCS-8302LH Simple Setup

Get the mydlink app on the App 
Store or on Google Play. Launch the 
app, then Sign In or Create a New 
Account.

1

Power Adapter 2K Outdoor Wi-Fi Camera 
(DCS-8302LH)

Mounting Screws and 
Cable Ties

Rubber Seal (Ethernet)

Quick Installation Guide

This is a backup of your device’s 
Setup Code. Please keep it as future 
reference for your device.

Setup Code

2 Power on the device and wait for 
the Status LED to flash orange.

Note: Make sure that your mobile device’s 
Bluetooth is on.

3 Place your device next to your 
mobile device. A prompt will appear 
- tap Add Device, then follow the 
app instructions.

mydlink

Status LED

LED Behavior
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Please set up your device before mounting it.

Connected to network and mydlink

Booting up

Ready for setup

Firmware being updated - do not power off



Wall Mounting

FAQ

What do I do if my device is not working properly?
Reset and reinstall your device. Use a paper clip to press 
the recessed Reset button and the LED will turn solid red. 
During installation, ensure that:
•	 Your router is connected to the Internet and Wi-Fi 

is enabled
•	 Your mobile device is connected to your router’s 

Wi-Fi and Bluetooth is enabled
•	 Your mydlink device is in range of your Wi-Fi network

How can I use voice commands to control my device?
The device will work with both Amazon Alexa and the 
Google Assistant. For setup instructions on these services, 
visit the following websites:

Amazon Alexa: The Google Assistant:

dlink.com/en/alexa dlink.com/en/google-assistant

Why is my microSD card not working/not supported?
The microSD card must be formatted into the correct file 
system (FAT32) before it can be used with this product. This 
can be done in the mydlink app by selecting the Format 
function in the storage menu under the device settings.

What is my username and password for setting up my
device with an ONVIF system?
To connect your device to an ONVIF system, key in “admin”
as the username and use the PIN code of your mydlink
device as the password. You can find the PIN code on your
device’s label.

Need Help?

Mounting

Place the mounting bracket 
against the wall where 
you want the device to be 
positioned. Use a pencil to 
make two marks where the 
holes are located.

Note: The mounting bracket 
is attached to the bottom of 
the device. Turn the mounting 
bracket counterclockwise to 
detach it.
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Use a 6 mm drill bit to drill 
two 26 mm deep holes over 
the pencil marks.
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Hammer in the plastic wall 
anchors to support the 
screws.
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For outdoor installations: This device is designed to be installed under 
eaves or similarly covered locations, and does not support inverted 
installation. Please ensure that the device is installed with the rubber plug 
pointed downwards towards the ground, and that it is not installed in an 
area where it will experience continuous water exposure.
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Having trouble installing your new product? 
D-Link’s website contains the latest user 
documentation and software updates for D-Link 
products. Customers can contact D-Link Technical 
Support through our website.

Canada
Website: http://support.dlink.ca
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Align the mounting bracket’s 
holes over the plastic 
anchors. Drive the screws into 
the anchors to secure the 
mounting bracket.

Pole Mounting

Place the mounting bracket 
against the pole where you 
want it to be positioned.

Note: The mounting bracket 
is attached to the bottom of 
the device. Turn the mounting 
bracket counterclockwise to 
detach it.

Wrap the cable ties around 
the pole and thread them 
through the holes on the 
mounting bracket. Face the 
rough side of the cable ties 
to the pole to avoid slippage.

Twist the camera clockwise 
onto the mounting bracket 
until it securely locks into 
place.
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Twist the camera clockwise 
onto the mounting bracket 
until it securely locks into 
place.

RESET
��������

2-2.5 m
(6.5-8 ft.)

Ideal Viewing Distance: 2 - 7 m (6.5 - 23ft.)

2m (6.5ft.)

To get the most out of your camera’s view and 
features, please take the following placement 
guidelines into consideration.

Height: Place the camera 2 - 2.5 meters (6.5 to 8 
feet) from the ground.
Person Detection: Person Detection works best 
when the subject is between 2 to 7 meters (6.5 - 
23 feet) away from the camera.
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Contenu de la boîte

Guide d’installation rapide

Caméra Wi-Fi d’extérieure 2K 

DCS-8302LH Configuration simple

Téléchargez l’application mydlink
sur l’App Store ou sur Google Play.
Lancez l’application, puis ouvrez une
session ou inscrivez-vous pour un
compte mydlink.

1

Adaptateur secteurCaméra Wi-Fi d’extérieure 2K 
(DCS-8302LH)

Vis de montage et
serre-câbles

Joint en caoutchouc
(Ethernet)

Guide d’installation rapide

Ceci est une sauvegarde de votre
code de configuration de votre
appareil. Veuillez le conserver comme
référence future pour votre l’appareil.

Code de configuration

2 Allumez l’appareil et attendez
que le voyant d’état clignote en
orange.

Remarque : Assurez-vous que le 
Bluetooth de votre appareil mobile est 
activé.

3 Placez votre appareil près de
votre appareil mobile. Une invite
apparaîtra - appuyez sur Ajouter
un périphérique, puis suivez les
instructions de l’application.

mydlink

DEL d’état

Comportement des DEL
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Veuillez configurer votre appareil avant de le 
monter.

Connected to network and mydlink

Démarrage

Prêt pour l’installation

Mise à jour du micrologiciel - ne pas éteindre

Télécharger dans l’App Store

Disponible sur Google Play



Montage mural

FAQ

Que dois-je faire si mon appareil ne fonctionne pas
correctement ? Réinitialisez et réinstallez votre appareil. 
Utilisez un trombone pour appuyer sur le bouton de 
réinitialisation encastré et la DEL deviendra rouge fixe. 
Pendant l’installation, assurez-vous que :
•	 Votre routeur est connecté à Internet et le Wi-Fi est 

activéd
•	 Votre appareil mobile est connecté au routeur de 

votre Wi-Fi et Bluetooth est activéed
•	 Votre appareil mydlink est à portée de votre réseau 

Wi-Fi

Comment puis-je utiliser des commandes vocales
pour contrôler mon appareil ?
L’appareil fonctionnera avec Amazon Alexa et l’Assistant
Google. Pour obtenir des instructions de configuration
sur ces services, visitez les sites Web suivants:

Amazon Alexa : L’assistant Google :

dlink.com/en/alexa dlink.com/en/google-assistant

Pourquoi ma carte microSD ne fonctionne pas / n’est
pas prise en charge ?
La carte microSD doit être formatée dans le bon système
de fichiers (FAT32) avant de pouvoir être utilisée avec ce
produit. Cela peut être fait dans l’application mydlink en
sélectionnant la fonction de formatage dans le menu de
stockage sous les paramètres de l’appareil.

Quels sont mon nom d’utilisateur et mon mot de
passe pour configurer mon appareil avec un système
ONVIF ?
Pour connecter votre appareil à un système ONVIF, saisissez
«admin» comme nom d’utilisateur et utilisez le code NIP
de votre appareil mydlink comme mot de passe. Vous
pouvez trouver le code NIP sur l’étiquette de votre appareil.

Besoin d'aide?

Montage

Placez le support de
montage contre le mur où
vous souhaitez positionner
l’appareil. Utilisez un crayon
pour faire deux marques où
se trouvent les trous.

Remarque : le support de 
montage est fixé au bas de 
l’appareil. Tournez le support 
de montage dans le sens 
antihoraire pour le détacher.
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Utilisez un foret de 6 mm
pour percer deux trous de
26 mm de profondeur sur
les marques de crayon.
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Marteau dans les ancrages
muraux en plastique pour
soutenir les vis.
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Pour les installations extérieures : Cet appareil est conçu pour
être installé sous des avant-toits ou des endroits couverts de
manière similaire, et ne prend pas en charge l’installation inversée.
Veuillez vous assurer que l’appareil est installé avec le bouchon en
caoutchouc dirigé vers le bas vers le sol, et qu’il n’est pas installé
dans une zone où il subira une exposition continue à l’eau.
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Vous avez des difficultés à installer votre
nouveau produit? Le site Web de D-Link
comporte la documentation utilisateur
à jour et les dernières mises à jour
logicielles des produits D-Link.

Canada
Website: http://support.dlink.ca
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Alignez les trous du support
de montage sur les ancrages
en plastique. Insérez les vis
dans les ancrages pour fixer 
le support de montage.

Montage sur poteau

Placez le support de montage 
contre le poteau où vous 
voulez qu’il soit positionné.

Remarque : Le support de 
montage est fixé au bas de 
l’appareil. Tournez le support 
de montage dans le sens 
antihoraire pour le détacher.

Enroulez les attaches de
câble autour du poteau et
vissez-les dans les trous du
support de montage. Faites
face au côté rugueux des
attaches de câble au poteau
pour éviter le glissement.

Tournez la caméra dans le 
sens des aiguilles d’une 
montre sur le support de 
montage jusqu’à ce qu’elle 
se verrouille solidement en 
place.
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Tournez la caméra dans
le sens des aiguilles d’une
montre sur le support de
montage jusqu’à ce qu’elle
se verrouille en place.
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2-2.5 m
(6.5-8 ft.)

Ideal Viewing Distance: 2 - 7 m (6.5 - 23ft.)

2m (6.5ft.)

Pour tirer le meilleur parti de la vue et des
fonctionnalités de votre caméra, veuillez prendre 
en compte les directives de placement suivantes.

la taille : Placez la caméra à 2 à 2.5 mètres du
sol (6,5 à 8 pieds).
Détection de personne : La détection de
personne fonctionne mieux lorsque le sujet
se trouve entre 2 et 7 mètres (6,5 et 23 pieds)
de la caméra.


